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Support / Wartung 
  

- Funktionstüchtigkeit der Informatikmittel sicherstellen (Störungen 
melden) 

� � 

- Fehlersuche mit Unterstützung von ICT-Support � � 

- Rebooten eines Gerätes (im Rack) � � 

- Sicherstellen des Zugangs zu den Geräten für externen Support � � 

- Einfache Wartungsaufgaben ausführen (z.B. Toner, defekte Kabel, 
defekte Tastatur ersetzen, Reinigen der Computermaus etc.) � � 

- Bestellen und Verwalten von Verbrauchsmaterial wie Toner, CD’s, 
Disketten... 

� � 

- Beheben von Störungen, die das Überspielen des Image nötig 
machen 

�  

- Installation neuer Software und Updates  �  

- Organisation der internen Verteilung �  

Datensicherung, Datensicherheit   

- Schutz vor Diebstahl � � 

- Neues Image ziehen und verteilen �  

Information    

- Austausch mit anderen Moderatorinnen und Moderatoren pflegen, 
Synergien nutzen 

(�) � 

- Sammeln und Weiterleiten von Wünschen betr. Hard- und 
Softwareausrüstung (�) � 

- Information der Schulhausleitung und des Kollegiums � � 
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Schulung, Beratung, Förderung   

- Beratung der Kolleginnen und Kollegen � � 

- Mithilfe bei der Planung des integrierten Unterrichts im Bereich ICT 
im eigenen Kollegium 

� � 

- Initiieren von ICT-Projekten im Schulhaus  � 

- Evaluation des Fortbildungsbedarfs  im Kollegium � � 

- Mithilfe bei der Organisation interner ICT-Fortbildungskurse  � � 

- Teilnahme an den Sitzungen (der Informatikverantwortlichen des 
Kantons Basel-Stadt) der ICT-Moderatorinnen/en  

� � 

- Teilnahme an den Fortbildungen für die ICT-Moderatorinnen/en  � 

- Leitung interner ICT-Fortbildungskurse (ALFB) gegen 
Entschädigung 

� � 

- Fortbildung im Bereich NIKT �  

Verwaltung   

- Ausarbeitung von Regelungen und Anleitungen zur Benutzung der 
ICT-Infrastruktur im eigenen Schulhaus 

� � 

- Benutzung der Informatikmittel koordinieren (Gerätebelegung, 
Ausleihe aus dem Gerätepool, Benutzerjournal...) 

� � 

- Führen des Inventars über die Hardware im Schulhaus  � � 

- Ablage von Garantiescheinen, Lizenzdokumenten, Aktualisieren 
von Manuals usw. 

� (�) 

- Ausgabenübersicht und Rechnungskontrolle  � � 

 
 


